




الشؤون الإدارية

الهدف 

الاستراتيجي

أداة القياسالمستهدفالمؤشرالأهداف التشغيلية

تطوير النظم 

يةالإدارية والتقن

إدارة تطبيق برنامج رافد لل

ومتابعة العمليات 

والاتصالات الإدارية

افدتقرير تفعيل برنامج ر % 90تطبيق النظام الالكتروني

تقرير أداء المهام% 80نسبة أداء المهام

تقرير الأداء للأقسام6عدد تقييمات الأداء الشهري للأقسام

تطوير مهارات 

الموظفين

ين تنمية وتأهيل الموظف

استمارة قياس الاحتياج% 90قياس الاحتياج التدريبي

+ سجل التدريب 12معدل الساعات التدريبية للموظف

الشهادات

استمارة قياس الأثر% 85نسبة الأثر التدريبي

نسبة اكتمال ملف النمو المهني 

للموظف

زتقرير عن ملفات الإنجا% 95

تقرير المنجزات20عدد خطابات الشكرتحفيز الموظفين

زتقرير الموظف المتمي4عدد المكرمين بالجائزة النصفية

ضبط العمليات

الإدارية

تقرير الإجراءات% 95حوسبة الإجراءات الإدارية للجمعيةأتمتة الإجراءات الإدارية

تقرير الأرشفة% 95أرشفة الملفات إلكترونيا



واردتنمية الم+ الشؤون المالية  

الهدف 

الاستراتيجي

البرامجأداة القياسالمستهدفالمؤشرالأهداف التشغيلية

تغطية 

النفقات 

السنوية 

والموازنة 

التشغيلية

تغطية رواتب جميع 

المعلمين والموظفين

نسبة تغطية رواتب 

الموظفين والمعلمين

تقرير التبرعات 12

حملات تسويقية من الميزانية %50تغطية 

التشغيلية

نسبة تغطية المصاريف 

التشغيلية

تقرير التبرعات% 50

رفع نسبة 

الإيرادات 

المالية

تتقرير الاستقطاعا100عدد الاستقطاعات الشهريةزيارة الاستقطاع الشهري

يةتنمية الموارد المال رفع نسبة التبرعات عن

العام الماضي بنسبة 

15% 

تقرير التبرعات% 15نسبة ارتفاع التبرعات

قات ترشيد النف

وحسن إدارتها

تقرير القسم% 75نسبة أتمتة الإجراءات أتمتة الإجراءات المالية

البرنامج المحاسبي

الالكتروني
ق إعداد التقارير المالية وف

ة نموذج الحسابات الموحد

للجمعيات الأهلية

التقارير الربعية 

التقرير المالي% 100



الشؤون التعليمية
الهدف 

يالاستراتيج

البرامجأداة القياسالمستهدفالمؤشرالأهداف التشغيلية
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تخريج طلبة خاتمين 

القرآن الكريم

اختبار الحفاظ 20عدد الطلبة الخاتمين

العطاء/ تدرج  استمارة زيارة حلقات الحفاظ42فاظالطلبة في البرامج المخصصة للحمتوسط عدد 

تقرير الجوائز18عدد الطلبة المشاركين في المسابقات

ة أن يكون طلبة الجمعي

متقنين للقرآن في 

مختلف المراحل

منهجية العملية الاختبارات المركزية% 90متوسط أداء الطلبة في الاختبارات

التعليمية في 

الحلقات القرآنية

تقرير الزيارات% 70متوسط تطبيق التجويد في الحلقات

تقرير البرامج6عدد المجمعات القرآنية المطبقة لبرنامج معارج

تقارير المجمعات22عدد حلقات النخبة في المجمعات القرآنية
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تنمية الأداء التعليمي

لمعلمي الحلقات

تقرير الأداء التعليمي%85المعلمات/ متوسط نسبة اداء المعلمين

التطوير والتدريب

تقرير البرامج8عدد البرامج التدريبية الموجهة

تقرير البرامج110متوسط عدد الساعات التدريبية

تقرير البرامج15عدد المعلمين الحاصلين على إجازات

تقرير البرامج4عدد لقاءات المعلمين

تقرير البرامج12عدد المعلمين الحاصلين على قراءات

فتحقيق فاعلية الإشرا

تقرير الأداء التعليمي2متوسط عدد الزيارات الاشرافية لكل حلقة

الإشراف النوعي  تقرير الأداء التعليمي% 95نسبة تطبيق المهام المسندة في الخطة

تقرير الأداء التعليمي% 90المشرفات / متوسط نسبة أداء المشرفين 

تقرير الأداء التعليمي2عدد الزيارات الخارجية الهادفة
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تطبيق الطلاب الآداب

القرآنية في حياتهم

تقارير المجمعات% 80متوسط نسبة انضباط الطلبة في الحضور

قيم تقارير المجمعات% 75نسبة الطلبة المكرمين في الحلقات

تقرير البرامج7عدد البرامج النوعية المقدمة للطلبة



التطوير+ الجودة 
الهدف 

جيالاستراتي

البرامجأداة القياسالمستهدفالمؤشرالأهداف التشغيلية
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لاث تحقيق أحد المراكز الث

الأولى في أي منافسة 

تتم المشاركة فيها

المسابقاتتقرير المشاركات% 100نسبة المشاركة في المسابقات

تقرير النتائج2عدد المراكز التي حصلت عليها الجمعية

لخطة بناء ومتابعة تنفيذ ا

رات التشغيلية وفق مؤش

الأداء

تقرير مؤشر الأداء4عدد تقارير قراءة مؤشرات الأداء

مؤشرات الأداء
متوسط نسبة أداء الأقسام في مؤشرات

الأداء

100 %

تقرير الإنجاز% 100لمهامنسبة أتمتة الخطة التشغيلية وإدارة ا

تحقيق وقياس رضا 

المستفيدين

استمارة قياس % 85متوسط رضا العملاء الخارجيين

ينرضا المستفيدالرضا % 85مستوى الرضا للطلاب والطالبات

% 80مستوى الرضا للمعلمين والمعلمات

ميز تحقيق متطلبات الت

المؤسسي للجهات 

الخيرية

نسبة أداء الجمعية في معايير التميز 

المؤسسي 

ملف التميز % 75

يالبناء المؤسسالمؤسسي

تحقيق متطلبات 

منظومة الحوكمة 

للجهات الخيرية

تقرير الجهة % 95درجة تقييم الفريق الخارجي

حوكمة الجمعيةالخارجية

مع بناء الشراكات الفاعلة

جهات خارجية

الشراكات ملف الشراكات4عدد الشراكات

المجتمعية تقرير الانجاز% 70فعالية الشراكات



العلاقات العامة والإعلام

الهدف 

الاستراتيجي

البرامجأداة القياسالمستهدفالمؤشرالأهداف التشغيلية
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15عدد الفرص التطوعيةاعليةبناء الفرص التطوعية الف

تطوّعتقرير التطوع 10000عدد الساعات التطوعية

تنفيذ زيارات للمجمعات 

القرآنية والحلقات الخارجية

المميزة

13عدد الزيارات الميدانية

تقرير الإنجاز

زيارات

إعداد التقارير الموسمية 

والسنوية

إنجاز5عدد التقارير الإعلامية

تطوير الموقع الالكتروني 

للجمعية

عدد مرات تطوير 

الموقع الالكتروني

2

التقرير الشهري

الموقع الالكتروني

النشر الالكتروني على 

عدد المنشورات حسابات الجمعية الرسمية

الإعلامية

برامج التواصل 1100

الاجتماعي




